	Godziny otwarcia przychodni

Tylko po uprzednim umówieniu się

Ambleside Rydal Road

Poniedziałek – Piątek 

8.45 – 18.00

Grasmere Field Foot

Poniedziałek i Środa

14.30 – 16.00

Piątek 

9.00-10.00

Umówienie się z lekarzem

Aby umówić się z lekarzem w Ambleside i Grasmere prosimy o kontakt telefoniczny:

015394 32693

W nagłych wypadkach gdy przychodnia jest zamknięta prosimy dzwonić:

0845 0524 999

Popołudniami i w weekendy wszystkie telefony będą odbierane przez lekarzy przyjmujących po godzinach.

Prosimy o telefon, który używa się w nagłych wypadkach – prosimy rozważnie korzystać z niego. Nie służy on do rutynowego spotkania z lekarzem, proszeniem o receptę oraz pytaniem o wyniki badań.

Uruchomiliśmy system umawiania się z lekarzem. Wszelkiego rodzaju lekarze dostępni są w tym systemie. 

PILNE problemy będą rozpatrywane tego samego dnia, ale niekoniecznie przez doktora, który został przez Was wybrany. 

Jeżeli Twój lekarz jest zajęty podczas spotkania z nim, prosimy pamiętać, że mogą tu być osoby z poważniejszymi problemami od innych pacjentów. Jeżeli nie będziesz w stanie czekać doktor zrozumie to. 

Porady telefoniczne

Jeśli życzysz sobie rozmawiać z lekarzem bez pilnego zobaczenia się z nim, prosimy o telefon i zarezerwowanie spotkania z nim.
	Wizyty domowe 

Jeśli jesteś w stanie dotrzeć do przychodni proszę zrób to. Wizyty domowe są strasznie czasochłonne. Jeżeli wymagasz wizyty domowej prosimy o kontakt telefoniczny do godziny 10.30 to pomoże nam zaplanować dzień pracy. 

Jeżeli zachodzi potrzeba wizyty domowej bądź przygotowany do podania recepcjoniście objawów, żeby lekarz mógł ocenić stopień ważności Twojego telefonu (czy pilna jest jego przybycie). 

Medyczne badania

Dla specjalnych celów np. kierowanie pojazdami, ubezpieczenie, sport, itd. są udostępnione one poza normalnymi przychodniami. Prosimy o kontakt recepcjonistę w celu ustalenia dogodnego terminu. Opłaty mogą być pobierane za badania jeżeli nie są one częścią NHS (pacjent wnosi ryczałtową opłatę w wysokości Ł6,50 niezależnie od ceny leku. Leki wydawane są bezpłatnie m.in. kobietom w ciąży i studentom dziennym). Prosimy o kontakt z recepcjonistą o pomoc jeżeli jest potrzeba. 

Okręgowa pielęgniarka/Wizytator zdrowotny

Jeżeli życzysz sobie rozmawiać z jedną z w/w osób prosimy dzwonić:

Okręgowa pielęgniarka:

015394 34355

Wizytator zdrowotny:

015394 34744
Jeżeli nie będą w stanie odebrać telefonu, prosimy zostawić wiadomość a oni oddzwonią tak szybko jak tylko jest to możliwe.

Praktykujące pielęgniarki

Lekarze zatrudniają wykwalifikowane pielęgniarki do pracy w pokoju leczeń każdego dnia tygodnia. Prosimy zadzwonić i umówić się na spotkanie z nimi dzwoniąc albo do recepcji albo pod numer 015394 32693.

Nasze pielęgniarki widzą pacjentów potrzebujących pilnej pomocy oraz potrzebujących pierwszej pomocy. Jeżeli pielęgniarki będą zajęte zbyt dużą ilością pacjentów prosimy o wyrozumiałość. Recepcjonista będzie w stanie zmienić spotkanie z nimi na inny termin.

Wyniki badań laboratoryjnych są dostępne u pielęgniarek i mogą być podawane telefonicznie – prosimy dzwonić do Ambleside 015394 32693 i wybrać opcję 3. Serwis ten jest dostępny od poniedziałku do piątku, od godziny 13 do godziny 17.
	Opieka macierzyńska

Oferujemy przedporodowy serwis przy współpracy z the Maternity Departaments of Helme Chase (Kendal), Royal Lancaster Infirmary and Furness General Hospital. Pacjentki w ciąży będą zachęcane do brania udziału w Parent-craft i sesjach relaksacyjnych, które będą organizowane przez położną. 

Dziecięce zdrowie

Wizytator zdrowia regularnie przyjmuje na oględziny niemowlaki i dzieci w wieku dojrzewania i ich rozwoju. The Child Immunisation Clinic jest czynna dwa razy w miesiącu – we wtorek rano. Wysyłane są listy do dzieci z umówionymi wizytami w klinice. Jeżeli chcesz skontaktować się z Wizytatorem zdrowia aby przedyskutować aspekty dotyczące zdrowia dziecka i jego rozwoju – prosimy o kontakt: 015394 34744

Środki antykoncepcyjne – Family Planning Clinic

Umożliwiamy to w Family Planning Clinic w każdy piątek popołudniu w Health Centre (Centrum Zdrowia), kiedy pielęgniarka jest obecna. Prosimy zadzwonić do recepcji by umówić się na wizytę.

Powtórzenie recepty

Jeżeli potrzebujesz długo przyjmować lek lekarz umieści wszystkie informacje w specjalnym komputerze medycznym. Prosimy wziąć ze sobą receptę, która jest Wam najbardziej potrzebna. Formularze będą dostępne w Health Centre (Centrum Zdrowia) albo można wziąć formularz z apteki.

Prosimy w przeciągu dwóch dni roboczych udać się na powtórzenie recepty i wzięcie jej z przychodni by długo nie musiała czekać na zrealizowanie jej w lokalnej aptece. 

Prosimy NIE DZWONIĆ z prośbą o receptę. Nazwy leków są łatwe do pomylenia i mogą prowadzić do poważnych konsekwencji. 

Opieka zapobiegawcza

Prosimy o kontrolne badania w klinikach diabetyków, zawałów serca, astmy i nadciśnienia. Lekarze i pielęgniarki zapraszają do spotykania się z nimi. Badania te są robione raz 3-5 lat i są przeznaczone dla określonego wieku kobiet. Nasze pielęgniarki są uczone rutynowych badań i mogą asystować  przy różnego typu badaniach. Przed udaniem się w podróż zachęcamy do wizyty w specjalnej klinice podróży (Travel Clinic). Otwarta jest ona w każdy czwartek rano. 




